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                                                  คำนำ 
  
   องค์การบริหารส่วนตำบลสินปุน เป็นหน่วยงานที่มีนโยบาย ส่งเสริม สนับสนุน ให้ความสำคัญใน
การผลักดันการดำเนินงานของหน่วยงานให้เป็นไปอย่างมีคุณธรรมและความ โปร่งใส เพ่ือเป็นเครื่องมือสำคัญในการ
ป้องกันปัญหาการทุจริต  
  

องค์การบริหารส่วนตำบลสินปุน ได้รับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสการดำเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ในปี 2566 เพื่อนำข้อมูลผลการประเมินไป
ใช้ในการพัฒนาและยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ องค์การบริหารส่วนตำบลสินปุน 
รวมถึงเป็นการสร้างภาพลักษณ์เชิง บวกและความน่าเชื่อถือขององค์การบริหารส่วนตำบลสินปุน ในการเป็น
หน่วยงานที่มีธรรมาภิบาลในการดำเนินงานได้อย่างเหมาะสม โดย การนำผลการการประเมิน ITA ของปีที่ผ่านมามา
วิเคราะห์ข้อบกพร่อง จุดอ่อนที่ต้องปรับปรุงแล้วนำมากำหนด เป็น “มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงานขององค์การบริหารส่วนตำบลสินปุน ประจำปี 2567”    
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วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน ขององค์การบริหารส่วนตำบลสินปุน 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

เพื่อจัดทำมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 

1. ความเป็นมาหลักการและเหตุผล 

สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (สำนักงาน ป.ป.ช.) ได้พัฒนา 
เครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพื่อเป็นมาตรการป้องกันการทุจริต และเป็นกลไกในการสร้างความตระหนักให้ 
หน่วยงานภาครัฐมีการดำเนินงานอย่างโปร่งใสและมีคุณธรรม โดยใช้ชื ่อว่า “การประเมินคุณธรรมและความ 
โปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานรัฐ ( Integrity and Transparency Assessment: ITA) เป็นการประเมิน 
เชิงบวกที่ครอบคลุมการปฏิบัติงานของหน่วยงานตั้งแต่การบริหารงานของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน ตลอดจน 
ประเมิน “ระบบงาน” โดยเฉพาะกระบวนการเปิดเผยข้อมูล กระบวนการจัดซื้อ จัดจ้างที่โปร่งใส รวมถึง ขั้นตอน 
และการปฏิบัติงานและการให้บริการที่มีมาตรฐานและมีความเป็นธรรม ไม่เลือกปฏิบัติ รวมถึงการประเมิน 
“วัฒนธรรม” ในหน่วยงานที่มุ่งเน้นการสร้างเสริมวัฒนธรรมและค่านิยมสุจริต และประเมินแนวทางในการป้องกัน 
การทุจริตและป้องกันการปฏิบัติงานที่อาจจะก่อให้เกิดผลประโยชน์ทับซ้อน   
   องค์การบริหารส่วนตำบลสินปุน เป็นหน่วยงานที่ให้ความสำคัญกับการ กำกับดูแลการดำเนินงาน
ให้มีคุณธรรม ทั้งในการบริหารงานภายในหน่วยงาน และการดำเนินงานตามภารกิจขององค์การบริหารส่วนตำบล
สินปุน ให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน และสังคม  
   สำนักงาน ป.ป.ช. ได้กำหนดเครื่องมือในการประเมิน ITA ออกเป็น 3 เครื่องมือเพื่อเก็บ ข้อมูล
จากแต่ละแหล่งข้อมูล ดังนี้  
   1) แบบวัดการรับรู ้ของผู ้มีส ่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal Integrity and Transparency 
Assessment: IIT) เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกคำตอบตามการรับรู้ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเก็บข้อมูล 
จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน 5 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดการใช้ 
อำนาจ ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สินของราชการ และตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต  
    2) แบบวัดการรับรู้ของผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment: EIT) เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกคำตอบตามการรับรู้ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเก็บข้อมูล 
จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดคุณภาพการดำเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร 
และตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบการทำงาน  
   3) แบบตรวจการเป ิด เผยข ้อม ูลสาธารณะ ( Open Data Integrity and Transparency 
Assessment: OIT) เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตอบว่ามีหรือไม่มีการเปิดเผยข้อมูล พร้อมระบุ URL เพื่อเชื่อมโยง 
ไปสู่แหล่งที่อยู่ของการเปิดเผยข้อมูล และระบุคำอธิบายเพิ่มเติมประกอบคำตอบ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเก็บข้อมูล
จากเว็บไซด์ของหน่วยงาน เป็นการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงาน 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ 
ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล และตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต 
 

สำหรับการประเมิน ITA 2567 ยังคงใช้กรอบแนวทางการประเมินเช่นเดียวกับการประเมิน ITA 
2566 ที่ผ่านมา อย่างไรก็ตาม การประเมิน ITA 2567 มีการปรับปรุงในรายละเอียดของวิธีการประเมิน และ
ประเด็นการประเมินเล็กน้อย เพื่อแก้ไขปรับปรุงข้อจำกัดของการประเมินให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ส่งเสริมให้
ประชาชนมีส่วนร่วมในการประเมินมากยิ่งขึ้น ซึ่งจะส่งผลให้การประเมิน ITA เป็นเครื่องมือให้ประชาชนได้มีส่วน



ร่วมในการประเมินมากยิ่งขึ้น ซึ่งจะส่งผลให้การประเมิน ITA เป็นเครื่องมือให้ประชาชนได้มีส่วนร่วมในการปรับปรุง
แก้ไขระบบการบริหารราชการของหน่วยงานภาครัฐ และมีผลการประเมินที่มาจากมุมมองของประชาชนอย่า 

2 
 

2.วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลสินปุน 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

จากการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส (ITA) พ.ศ. 2566 องค์การบริหารส่วนตำบลสินปุน มีผล
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 อยู่
ในระดับผ่านดีเยี ่ยม คือ มีผลการประเมิน ITA ในภาพรวมต่ำกว่า 85 คะแนน โดยมีคะแนนอยู่ในช่วงระหว่าง 
95.00 – 100.00 คะแนน ซึ่งไม่ผ่านค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มีเป้าหมายหลักเพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ โดยมีคะแนนในภาพรวมอยู่ที่ 96.73 คะแนน 
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ตารางเปรียบเทียบผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน 
ขององค์การบริหารส่วนตำบลสินปุน 

(เปรียบเทียบระหว่างปี พ.ศ. 2565 กับ พ.ศ. 2566) 
 

ดัชนีการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนนิงาน
ของหน่วยงานภาครัฐ 

คะแนน 
พ.ศ. 2565 

คะแนน 
พ.ศ. 2566 

หมายเหตุ 

1. การปฏิบัติหน้าที่ 98.99 98.51 (- 0.48) 
2. การใช้งบประมาณ 97.74 96.35 (- 0.39) 
3. การใช้อำนาจ 98.85 96.48 (- 2.37) 
4. การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 97.65 98.25 (+ 0.60) 
5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต 98.23 99.73 (+ 1.50) 
6. คุณภาพการดำเนินงาน 97.16 98.29 (+ 1.13) 
7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 98.18 97.39 (- 0.79) 
8. การปรับปรุงระบบทำงาน 96.90 98.06 (+ 1.16) 
9. การเปิดเผยข้อมูล 97.78 90 (- 7.78) 
10. การป้องกันการทุจริต 93.75 100 (+ 6.25) 

คะแนนรวม 97.01 96.73 (-0.28) 
ระดับการประเมิน AA ผ่านดีเยี่ยม  

 
 ซึ่งเห็นได้ว่า จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ พ.ศ. 

2566 มีค่าคะแนนมากกว่าร้อยละ 95 ทุกตัวชี้วัด  
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 องค์การบริหารส่วนตำบลสินปุน ได้นำผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ
องค์การบริหารส่วนตำบลสินปุน (ITA) พ.ศ. 2566 มาวิเคราะห์โดยจำแนกออกเป็น 7 ประเด็น ดังต่อไปนี้ 
 1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
 2) การให้บริการและระบบ E-Service 
 3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
 4) กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
 5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
 6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 
 7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
 ซึ่งจะนำเฉพาะส่วนของการประเมินที่สอดคล้องกับ 7 ประเด็นดังกล่าวข้างต้นมาใช้ในการวิเคราะห์เพ่ือ   
หาแนวทาง ขั้นตอน วิธีการปฏิบัติงาน ปรับปรุงการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลสินปุน ให้มีผลการ
ประเมินในปีงบประมาณ พ.ศ.2567 อยู่ในค่าคะแนนระดับผ่านดี ( 85.00 – 100 ) ในทุกคะแนนรายเครื่องมือ 
ดังต่อไปนี้ 
 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
 ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ   

ลำดับ หัวข้อ เคร่ืองมือการ
ประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/รักษาระดับ 

1 กระบวนการ
ปฏิบัติงานที่
โปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ 

IIT ข้อ I1 95.12 รักษาระดับคะแนนและ
คอยปรับปรุงอัพเดท

ข้อมูลให้แตล่ะ ส่วนงาน
ทราบเสมอ 

 

ข้อ I2 96.76 

ข้อ I3 99.20 
ข้อ I4 100 

ข้อ I5 100 
ข้อ I6 100 

EIT ส่วนท่ี 1 2 รักษาระดับคะแนนและ
คอยปรับปรุงอัพเดท

ข้อมูลให้แตล่ะ ส่วนงาน
ทราบเสมอ 

 

ข้อ E1 95.97 100 
ข้อ E2 97.00 100 
ข้อ E3 95.97 100 
ข้อ E4 96.91 100 

ข้อ E11 97.00 100 

ข้อ E12 97.00 100 

ข้อ E15 97.00 96.70 
OIT ข้อ O4 100 รักษาระดับคะแนนและ

คอยปรับปรุงอัพเดท
ข้อมูลให้แตล่ะ ส่วนงาน

ทราบเสมอ 
 
 

ข้อ O11 100 

ข้อ O12 100 

ข้อ O13 100 
ข้อ O14 100 
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วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 
ประเด็น (1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

องค์การบริหารส่วนตำบลสินปุน เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2566 รูปแบบ บรรยาย
เชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ พิจารณาจากข้อ
คำถามตามตารางข้างต้น 

ข้อเท็จจริงพบว่า  องค์การบริหารส่วนตำบลสินปุน มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการปฏิบัติหน้าที่ อยู่ที่ 
98.99 คะแนน โดยประกอบด้วยข้อคำถาม จำนวน 6 ข้อคำถาม ตั้งแต่ข้อ I1 ถึง ข้อ I6 จากผลการประเมิน
ประเด็นกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ องค์การบริหารส่วนตำบลสินปุน มีการเปิดเผยข้อมูล
ให้ประชาชนได้ทราบครบถ้วน โดยเป็นไปตามผลการประเมินในส่วนของการเปิดเผยข้อมูล OIT ข้อ O4 O11 O12 
และในส่วนของให้บริการเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานไม่มีการรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของกำนัล หรือผลประโยชน์ 
จากบุคคลอื่น ที่อาจส่งผลให้มีการปฏิบัติหน้าที่  โดยจะเห็นได้จากผลการประเมินในส่วนของ IIT ข้อ i4 – i6 และ 
EIT ส่วนที่ 1 และส่วนที่ 2 ในส่วนแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ OIT ข้อ O4  O11 O12 O13  O14 ซึ่ง
องค์การบริหารส่วนตำบลสินปุน มีผลการประเมิน 100 คะแนนทุกตัวชี้วัด แต่อย่างไรก็ตามหน่วยงานยังคงต้อง
รักษาระดับคะแนนและคอยปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละ ส่วนงานทราบเสมอ 

   

ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลสินปุน จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับกระบวนการปฏิบัติงาน       
ที่โปร่งใสและ  มีประสิทธิภาพ โดยจัดทำข้อมูลรายละเอียดการปฏิบัติงานประจำปีของหน่วยงาน สอดคล้องกับ ข้อ 
o12 – O14 และจัดทำรายงานความก้าวหน้าในการดำเนินงานประจำปี และส่งเสริมให้บุคลากรในหน่วยงานมี

ส่วนร่วมในการปฏิบัติงานและบริการให้กับประชาชนที่มาติดต่อได้อย่างรวดเร็วและตามข้ันตอน เป็นต้น 
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 ประเด็นที่  2 การให้บริการและระบบ E-Service 

ลำดับ หัวข้อ เคร่ืองมือการ
ประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/รักษาระดับ 

2 การให้บริการและ
ระบบ  E-Service 

IIT ข้อ I1 95.12 รักษาระดับคะแนนและ
คอยปรับปรุงอัพเดทข้อมลู

ให้แต่ละส่วนงานทราบ
เสมอ 

ข้อ I2 96.76 
ข้อ I3 99.20 

EIT ส่วนท่ี 1 2 รักษาระดับคะแนนและ
คอยปรับปรุงอัพเดทข้อมลู

ให้แต่ละส่วนงานทราบ
เสมอ 

 

ข้อ E1 95.97 100 
ข้อ E2 97.00 100 
ข้อ E3 95.97 100 
ข้อ E5 97 100 

ข้อ E11 97.00 100 

ข้อ E12 97.00 100 
ข้อ E13 96.94 100 

ข้อ E14 95.97 100 
OIT ข้อ O15 100 รักษาระดับคะแนนและ

คอยปรับปรุงอัพเดทข้อมลู
ให้แต่ละส่วนงานทราบ

เสมอ 
 

พบข้อบกพร่องหรือ
จุดอ่อนในข้อ O30 
เนื่องจากไม่ครบ

องค์ประกอบ ซึ่งจะต้อง
ปรับปรุงข้อมูลให้ถูกต้อง 

ข้อ O16 100 
ข้อ O17 100 
ข้อ O18 100 
ข้อ O30 0 

 

วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา  
ประเด็น (2) การให้บริการและระบบ E-Service 

องค์การบริหารส่วนตำบลสินปุน เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2566 รูปแบบ บรรยาย
เชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นการให้บริการและระบบ E-Service พิจารณาจากข้อคำถามตามตาราง
ข้างต้น 
 ข้อเท็จจริงพบว่า จากผลการประเมินในประเด็นการให้บริการและระบบ E-Service องค์การบริหารส่วน
ตำบลสินปุน มีผลการประเมิน EIT ข้อ e1 – e5 และข้อ e11 – e14 ในแต่ละข้อไม่ต่ำกว่า 95 คะแนน จัดให้มี
ขั้นตอนการให้บริการและมีช่องทางบริการระบบ E-Service ตามผลการประเมินในส่วนของ OIT ข้อ o15 – ข้อ 
o18 ทำให้มีผลการประเมินในข้อดังกล่าวอยู่ที ่ 100 คะแนน ซึ่งจะต้องรักษาระดับคะแนนและคอยปรับปรุง
อัพเดทข้อมูลให้แต่ละส่วนงานทราบเสมอ แต่อย่างไรก็ตามยังพบ ข้อ o30 พบข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนในข้อ O30
เนื่องจากไม่ครบองค์ประกอบ ซึ่งจะต้องปรับปรุงข้อมูลให้ถูกต้องตามองค์ประกอบการให้คะแนน 
  

 ดังนั้น เพื่อเป็นการรักษาระดับคะแนนองค์การบริหารส่วนตำบลสินปุน จึงกำหนดมาตรการในการรักษา
ระดับการให้บริการ โดยผู้บริหารของหน่วยงาน จำเป็นที่จะต้องกระจายอำนาจให้กับข้าราชการผู้ให้บริการ ซึ่งเป็นผู้
ที่มีปฏิสัมพันธ์ในการให้บริการกับประชาชน เพื่อให้ข้าราชการผู้ให้บริการสามารถตอบสนองความต้องการของ
ประชาชนแต่ละคนที่แตกต่างกันในช่วงเวลาที ่สำคัญ โดยประโยชน์ของการกระจายอำนาจให้กับข้าราชการ           
ผู้ให้บริการ คือ 1) เป็นการสร้างความพึงพอใจให้กับข้าราชการผู้ให้บริการ 2) เป็นการสร้างความพึงพอใจให้      
กับประชาชน 3) รู้ความต้องการของประชาชน เพ่ือให้สอดคล้องกับข้อ O15 – O18 และ O30   
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ประเด็นที่  3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือการ
ประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อ
แก้ไข/ปรับปรุง/

รักษาระดับ 
3 ช่องทางและ

รูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารภาครัฐ 

EIT ส่วนที่ 1 2 รักษาระดับคะแนน
และคอยปรับปรุง

อัพเดทข้อมูลให้แต่ละ
ส่วนงานทราบเสมอ 

 

ข้อ E6 97.00 100 
ข้อ E7 95.97 100 
ข้อ E8 96.94 100 
ข้อ E9 97 100 

ข้อ E10 96.94 90 
OIT ข้อ O1 100 รักษาระดับคะแนน

และคอยปรับปรุง
อัพเดทข้อมูลให้แต่ละ
ส่วนงานทราบเสมอ 

 

ข้อ O2 100 
ข้อ O3 100 
ข้อ O5 100 
ข้อ O6 100 
ข้อ O7 100 
ข้อ O8 100 
ข้อ O9 100 

 
วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 

ประเด็น (3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ  
องค์การบริหารส่วนตำบลสินปุน เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2566 รูปแบบ บรรยาย

เชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ภาครัฐ 
พิจารณาจากข้อคำถามตามตารางข้างต้น 

ข้อเท็จจริงพบว่า จากผลการประเมินในประเด็นในช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารภาครัฐ องค์การบริหารส่วนตำบลสินปุน มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการเผยแพร่โดยแบ่งออกเป็น 2 ส่วน 
ดังนี้ 

ส่วนที่ 1 ข้อ E6 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย มากน้อยเพียงใด อยู่ที่ 
97.00 คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย ทั้งนี้  เมื่อพิจารณาจาก 
บริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าองค์การบริหารส่วนตำบลสินปุน ที่ได้มีการจัดตั้งศูนย์ข้อมูล
ข่าวสารของราชการ ควรมีการมอบหมายให้ส่วนงานภายในหน่วยงานรับผิดชอบการดูแลและพัฒนาศูนย์ข้อมูล
ข่าวสารของราชการ เช่น มอบหมายให้ส่วนประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน เป็นต้น ไม่ควรแบ่งกระจายออกไปตาม
ส่วนงานต่าง ๆ และควรมอบหมายเจ้าหน้าที่ที ่มีความรู ้ ความเข้าใจในหน่วยงานรับผิดชอบโดยตรง สำห รับ
เจ้าหน้าที่ ประจำศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการนั้น ควรมีคุณสมบัติ ดังต่อไปนี้ 

(1) ผ่านการอบรมหรือมีความรู้เกี่ยวกับพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราขการ พ.ศ. 2540 หรือ
กฎหมาย ที่เก่ียวข้องกับการส่งเสริมสิทธิการรับรู้ข้อมูลข่าวสารของประชาชน 

(2) มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี มีจิตใจในการให้บริการ 
(3) สามารถประสานงานกับฝ่ายต่าง ๆ ได้เป็นอย่างดี 
(4) มีความสามารถในการจัดระบบแฟ้มข้อมูล หรือจัดทำดัชนีรายการข้อมูลข่าวสารของราชการตามที่ 

กฎหมายกำหนดไว้ได้ 
(5) สามารถนำข้อมูลข่าวสารของราชการจากฝ่ายต่าง ๆ มาปรับปรุงข้อมูลข่าวสารให้เป็นปัจจุบัน 
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(6) รู้จักและสามารถประยุกต์ใช้ช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของราชการได้อย่างเหมาะสม 
(7) สามารถนำเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในการจัดเก็บรักษา และเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของราชการได้ 
(8) สามารถปฏิบัติหน้าที่ประจำศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการได้อย่างต่อเนื่อง 

ส่วนที่ 2 ข้อ e6 – e10 หน่วยงานมีผลการประเมิน 100 คะแนน ทุกข้อ แต่อย่างไรก็ตาม รักษาระดับคะแนนและ
คอยปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละส่วนงานทราบเสมอ 
 ในส่วนคะแนนการประเมิน OIT ข้อ o1 – O3 และ O5 – O10 องค์การบริหารส่วนตำบลสินปุน             
มีคะแนนประเมิน 100 คะแนนทุกข้อก็ตาม แต่ก็คงต้องรักษาระดับคะแนนและคอยปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละ
ส่วนงานทราบเสมอ 

  
ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลสินปุน จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับโดยการศูนย์ข้อมูลข่าวสาร

อิเล็กทรอนิกส์ของราชการ ช่องทาง Facebook สื่อสิ่งพิมพ์ และแอปพลิเคชัน Line ในลักษณะของการนำเสนอ
ข้อมูล ประกาศ คำสั่ง และเปิดให้แสดงความคิดเห็นได้โดยมีปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพของการให้บริการ คือ ปัจจัย
ด้านระยะเวลา กระบวนการและขั้นตอนการให้บริการ ช่องทางการให้บริการ เจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการสิ่ง อำนวยความ
สะดวก วัสดุอุปกรณ์และเทคโนโลยี งบประมาณ ลักษณะของข้อมูลข่าวสาร นโยบายของผู้บริหาร ท้องถิ่น และ
ความสามารถในการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารของผู้รับสาร ซึ่งมีแนวทางในการพัฒนาคุณภาพโดยการ ตรวจสอบและ
กลั่นกรองข้อมูล การวางแผนงาน การประสานงานการปรับเปลี่ยนขั้นตอนและกระบวนการทำงาน การเตรียมความ
พร้อมของเจ้าหน้าที่ การส่งเสริม และพัฒนาทักษะความสามารถของเจ้าหน้าที่ การปรับปรุงและพัฒนาอุปกรณ์และ
เครื่องมือ และการสร้างความรู้ความเข้าใจที่ตรงกันในกระบวนการทำงาน ระหว่างผู้บริหารท้องถิ่น หัวหน้าส่วน
ราชการ และเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน สอดคล้องกับ ข้อ o1 – O3 และ O5 – O10  
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ประเด็นที่  4 กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือการ
ประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/รักษาระดับ 

4 กระบวนการ
กำกับดูแลการใช้

ทรัพย์สินของ
ราชการ 

IIT ข้อ I19 98.39 รักษาระดับคะแนนและ
คอยปรับปรุงอัพเดท

ข้อมูลให้แต่ละส่วนงาน
ทราบเสมอ 

 

ข้อ I20 99.20 
ข้อ I21 99.20 
ข้อ I22 95.12 
ข้อ I23 100 
ข้อ I24 97.56 

OIT ข้อ O34 100 รักษาระดับคะแนนและ
คอยปรับปรุงอัพเดท

ข้อมูลให้แต่ละส่วนงาน
ทราบเสมอ 

 

ข้อ O35 100 

 

วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 
ประเด็น (4) กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ  

องค์การบริหารส่วนตำบลสินปุน เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2566 รูปแบบ บรรยาย
เชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ พิจารณาจาก ข้อ
คำถามตามตารางข้างต้น 
 ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลสินปุน ได้มีการดำเนินการตามตัวชี้วัดด้านการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ อยู่ท่ี 98.25 คะแนน ข้อ i19 – I24 มีผลการประเมินมากกว่ากว่า 95.00 คะแนน ซึ่งจะต้องรักษาระดับ
คะแนนและคอยปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละส่วนงานทราบเสมอ แต่อย่างไรก็ตามหน่วยงานยังคงต้องปรับปรุง
ข้อมูลให้ถูกต้องซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง ทั้งนี้ เมื่อพิจารณาจากบริบทและ
สภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าการรักษาและใช้ทรัพย์สินของทางราชการอย่างประหยัด และไม่เบียดบัง
ทรัพย์สินของทางราชการเพ่ือประโยชน์ส่วนตนหรือผู้อื่น ข้าราชการ พนักงานจ้าง และเจ้าหน้าที่ขององค์การบริหาร
ส่วนตำบลสินปุน จะต้องไม่ใช้ทรัพย์สินของทางราชการเพ่ือประโยชน์ส่วนตนหรือผู้อื่น จนเป็นเหตุให้องค์การบริหาร
ส่วนตำบลสินปุน เสียหายหรือเสียประโยชน์ เช่น การใช้วัสดุและเครื่องใช้ใช้สำนักงานต่างๆ ในเรื่องอื่นที่ไม่ใช่งาน
ราชการ หรือนำกลับไปใช้เป็นการส่วนตัว เช่น กระดาษ ซอง จดหมาย เทปใส ที่เย็บกระดาษ โทรศัพท์ เครื่ องคิด
เลข กรรไกร ไม้บรรทัด ฯลฯ หรือการใช้เครื่องคอมพิวเตอร์ เครื่องพิมพ์ เครื่องถ่ายเอกสาร ในประโยชน์ส่วนตัว 
ไม่ใช่งานราชการ การใช้รถราชการในธุระส่วนตัวหรือผู้อื ่น หรือ ออกนอกเส้นทางโดยไม่มีเหตุอันควร การใช้
โทรศัพท์และโทรศัพท์เคลื่อนที่เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว การใช้ไฟฟ้าและ น้าประปาเพ่ือประโยชน์ส่วนตัวจนเกินสมควร 
การใช้บุคลากรให้ทำธุระส่วนตัวให้แทน ทั้งในและนอกเวลาราชการ 

ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลสินปุน จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับการใช้ทรัพย์สินทางราชการ 
โดยการออกเป็นบทลงโทษโดยให้ผู้บริหารประกาศใช้หรือออกเป็นมาตราการในการใช้ทรัพย์สินทางราชการ การยืม
หรือนำพัสดุไปใช้ในกิจการซึ่งมิใช่เพื่อประโยชน์ของทางราชการจะกระทำมิได้ ผู้ยืมพัสดุจะต้องนำพัสดุมาส่งคืน ใน
สภาพที่ใช้การได้เรียบร้อย หากเกิดการชำรุดเสียหาย หรือใช้การไม่ได้หรือสูญหายไป ให้ผู้ยืมจัดการซ่อมแซม แก้ไข
ให้คงสภาพเดิมโดยเสียค่าใช้จ่ายของตนเอง หรือชดใช้เป็นพัสดุประเภท ชนิด ขนาด ลักษณะ และคุณภาพ อย่าง
เดียวกัน หรือชดใช้เป็นเงินตามราคาที ่เป็นอยู่ในขณะยืม ตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด หากเป็นพัสดุประเภทใช้ 
สิ้นเปลืองผู้ยืมจะต้องจัดหาพัสดุเป็นประเภท ชนิด และปริมาณเช่นเดียวกันส่งคืนให้หน่วยงานของรัฐผู้ให้ยืม ให้
สอดคล้องกับข้อ o34 – O35 

 



10 
 
 

 ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง  

ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือการ
ประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/รักษาระดับ 

5 กระบวนการ
สร้างความ
โปร่งใสในการใช้
งบประมาณและ
การจัดซื้อจัดจ้าง  

 

IIT ข้อ I7 94.34 รักษาระดับคะแนนและ
คอยปรับปรุงอัพเดท

ข้อมูลให้แต่ละส่วนงาน
ทราบเสมอ 

ข้อ I8 88.66 
ข้อ I9 97.56 

ข้อ I10 97.56 
ข้อ I11 100 
ข้อ I12 100 

OIT ข้อ O11 100 รักษาระดับคะแนนและ
คอยปรับปรุงอัพเดท

ข้อมูลให้แต่ละส่วนงาน
ทราบเสมอ  

 
 

ข้อ O12 100 
ข้อ O13 100 
ข้อ O19 100 
ข้อ O20 100 
ข้อ O21 100 
ข้อ O22 100 

 
วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 

ประเด็น (5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง  
องค์การบริหารส่วนตำบลสินปุน เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2566 รูปแบบ บรรยาย

เชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจดัจ้าง 
พิจารณาจากข้อคำถามตามตารางดังกล่าวข้างต้น 

ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลสินปุน มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการใช้งบประมาณอยู่ที่ 
96.35 คะแนน ผ่านตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด โดยเฉพาะผลการประเมินในข้อ I11 – I12 มีคะแนนประเมิน 100 
คะแนน ข้อ I9 – I10 มีคะแนนประเมินข้อละ 97.56 ซึ่งจะต้องรักษาระดับคะแนนและคอยปรับปรุงอัพเดทข้อมูล
ให้แต่ละส่วนงานทราบเสมอ มีเพียงข้อ I7 ท่านทราบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณของหน่วยงานหรือของส่วนงานที่
ท่านปฏิบัติหน้าที่ มากน้อยเพียงใด แม้จะมีคะแนนอยู่ที่ 94.34 คะแนน แต่ก็จะต้องมีการประชาสัมพันธ์สร้างการ
รับรู้เกี่ยวกับข้อมูลด้านงบประมาณให้พนักงานทุกคนทราบเพ่ือรักษาระดับคะแนนให้ได้ไม่น้อยกว่า 95.00 คะแนน 
และข้อ I8 ท่านเคยเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณ มากน้อยเพียงใด ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับการมี
ส่วนร่วมในการจัดทำงบประมาณ ทั้งนี้เมื ่อ พิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่า
องค์การบริหารส่วนตำบลสินปุน การมีส่วนร่วมในการจัดทำงบประมาณ ควรที่จะยกระดับและพัฒนาประสิทธิภาพ
ของการทำงานอย่างต่อเนื่อง พนักงานเจ้าหน้าที่ยังไม่ได้นำแนวทางเกี่ยวกับระบบงบประมาณแบบมีส่วนร่วมมาใช้
ในการปฏิบัติงานเท่าที่ควร จะจัดให้มีเพียง “การจัดทำประชาคม” ซึ่งเสมือนเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมแต่
ในความเป็นจริงเป็นการรับฟังความคิดเห็นช่วงท้าย ของการตัดสินใจเท่านั้น รวมถึงองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
รูปแบบพิเศษอย่างกรุงเทพมหานครซึ่งก็ยังไม่มีการนำระบบงบประมาณแบบมีส่วนร่วมมาใช้แต่จะพิจารณา
งบประมาณผ่านโครงการที่ได้มาจากการกระบวนการจัดทำแผนปฏิบัติราชการประจำปีของหน่วยงานโดยผ่านการ  
มีส่วนร่วมของประชาชนในพื้นท่ีเท่านั้น 

ในส่วนผลการประเมิน OIT ข้อ O11 - O12 , O19 – O20 องค์การบริหารส่วนตำบลสินปุน ได้รับ
คะแนนประเมิน 100 คะแนน ควรรักษาระดับคะแนนและคอยปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละส่วนงานทราบเสมอ 
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ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลสินปุน จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับกระบวนการสร้างความโปร่งใส
ในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง โดยจัดทำข้อมูลรายละเอียดแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำป ีของ

หน่วยงาน สอดคล้องกับการจัดทำรายงานความก้าวหน้าในการดำเนินงานตามแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี 
สอดคล้องกับ ข้อ o19 มีการจัดทำผลการดำเนินงานตามแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี สอดคล้องกับข้อ 

o20 จัดทำข้อมูลรายละเอียดแผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุตามท่ีหน่วยงานจะต้องดำเนินการตาม
พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบร ิหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 สอดคล้องกับ ข้อ o21 – o23 จัดทำ

รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุประจำปีของหน่วยงาน สอดคล้องกับ ข้อ o24 และเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรำแผนการจัดหาพัสดุให้บุคลากรใน

หน่วยงานทราบ และส่งเสริมให้บุคลากรในหน่วยงานมีส่วนร่วมในการตรวจสอบโดยการจัดประชุมชี้แจง         
จัดทำหนังสือเวียน เผยแพร่บนเว็บไซต์ หลักของหน่วยงาน และแจ้งให้ประชาชุมเข้ามามีส่วนในการรับรู้ ฯลฯ  



12 
 
 

 ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล  

ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือการ
ประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/รักษาระดับ 

6 กระบวนการ
ควบคุม 

ตรวจสอบการใช้
อำนาจและการ

บริหารงาน
บุคคล  

IIT ข้อ I13 97.56 รักษาระดับคะแนนและ
คอยปรับปรุงอัพเดท

ข้อมูลให้แต่ละส่วนงาน
ทราบเสมอ  

 

ข้อ I14 98.39 
ข้อ I15 100 
ข้อ I16 92.68 
ข้อ I17 95.15 
ข้อ I18 95.12 
ข้อ I27 100 

OIT ข้อ O23 100 รักษาระดับคะแนนและ
คอยปรับปรุงอัพเดท

ข้อมูลให้แต่ละส่วนงาน
ทราบเสมอ  

 
ในส่วนข้อ O24  

 พบข้อบกพร่องซึ่ง
จะต้องปรับปรุงข้อมูล

ให้ถูกต้องตาม
องค์ประกอบการให้

คะแนน 

ข้อ O24 0 
ข้อ O25 100 
ข้อ O26 100 
ข้อ O39 100 
ข้อ O40 100 
ข้อ O41 100 

 
วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 

ประเด็น (6) กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล  
องค์การบริหารส่วนตำบลสินปุน เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2566 รูปแบบบรรยาย

เชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการกระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการ
บริหารงานบุคคล พิจารณาจากข้อคำถามตามตารางดังกล่าวข้างต้น 

ข้อเท็จจริงพบว่า ผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการใช้อำนาจอยู่ที่ 96. 48 คะแนน เมื่อพิจารณาจากผลการ
ประเมิน IIT  ข้อ I13 - ข้อ I15 ข้อ I16 - ข้อ I18 และข้อ I27 มีผลการประเมินไม่ต่ำกว่า 95.00 คะแนน ซึ่ง
หน่วยงานจะต้องรักษาระดับคะแนนและคอยปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละส่วนงานทราบเสมอเพ่ือยกระดับผลการ
ประเมิน มีเพียง ข้อ i16 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ทำธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด ซึ่งได้
คะแนนต่ำกว่า 95.00 คะแนน ในส่วนผลการประเมิน OIT มีผลการประเมิน 100 คะแนน มีเพียงข้อ O24 พบ
ข้อบกพร่องเนื่องจากการเผยแพร่ไม่ครบองค์ประกอบ ขาดรายละเอียดงบประมาณที่ใช้ดำเนินงานแต่ละโครงการ/
กิจกรรม ซึ่งจะต้องปรับปรุงข้อมูลให้ถูกต้องตามองค์ประกอบการให้คะแนน 
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ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลสินปุน จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับการใช้อำนาจโดยนำหลักการ

ประเมิน ตนเอง (Self-Assessment) มาปรับใช้เพื่อให้ทราบจุดแข็ง และโอกาสในการปรับปรุง (Opportunity for 
Improvement : OFI) พร้อมปรับปรุงกระบวนงานตามมาตรฐานการดำเนินงานอย่างโปร่งใส ตรวจสอบได้ และมี
ธรรมาภิบาล ภายใต้ตัวชี้วัดที่กำหนด และนำแนวคิดท่ีใช้ในการยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน
ของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น ยึดกรอบแนวคิดหลักสำคัญ 3 ประการ คือ (1) Systematic ความเป็นระบบ
ของกระบวนการที่ทำให้การดำเนินการนั้นเป็นไปได้อย่างชัดเจน มีเข็มมุ่งและสอดคล้องกันทั่วทั้งองค์กร (2) 
Sustainable การแสดงให้ เห็นถึงความมุ่งมั่น มุ่งเน้นการนำกระบวนการที่วางไว้อย่างเป็นระบบไปสู่การปฏิบัติ
อย่างสม่ำเสมอทั่วถึง เพื่อนำไปสู่ความยั่งยืนขององค์กร และ (3) Measurableการกำหนดตัวชี้วัดเพื่อให้ได้คำตอบ 
การควบคุม ติดตาม และประเมินผลการดำเนินงาน เพื่อการปรับปรุงพัฒนาอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน สอดคล้องกับ 
ข้อ o23 – O26 และ O39- O41 
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ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
 

ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือการ
ประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/รักษาระดับ 

7 กลไกและ
มาตรการในการ

แก้ไขและ
ป้องกันการ
ทุจริตภายใน
หน่วยงาน 

IIT ข้อ I25 100 รักษาระดับคะแนน
และคอยปรับปรุง

อัพเดทข้อมูลให้แต่ละ
ส่วนงานทราบเสมอ  

ข้อ I26 100 
ข้อ I28 99.20 
ข้อ I29 99.20 
ข้อ I30 100 

EIT ส่วนที่ 1 2 รักษาระดับคะแนน
และคอยปรับปรุง

อัพเดทข้อมูลให้แต่ละ
ส่วนงานทราบเสมอ 

ข้อ E10 96.94 90 
ข้อ E15 97 96.70 

OIT ข้อ O27 100 รักษาระดับคะแนน
และคอยปรับปรุง

อัพเดทข้อมูลให้แต่ละ
ส่วนงานทราบเสมอ  

 

 

ข้อ O28 100 
ข้อ O29 100 
ข้อ O31 100 
ข้อ O32 100 
ข้อ O33 100 
ข้อ O34 100 
ข้อ O35 100 
ข้อ O36 100 
ข้อ O37 100 
ข้อ O38 100 
ข้อ O42 100 
ข้อ O43 100 
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วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 
ประเด็น (7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

 องค์การบริหารส่วนตำบลสินปุน เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2566 รูปแบบ บรรยาย
เชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน
พิจารณาจากข้อคำถามตามตารางดังกล่าวข้างต้น 
 ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลสินปุน มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการป้องกันการทุจริต 
99.73 คะแนน  เมื่อพิจารณาจากผลการประเมิน IIT  ข้อ I25 – I26 ข้อ I28 – I30 องค์การบริหารส่วนตำบล
สินปุน มีผลการประเมินไม่ต่ำกว่า 95.00 คะแนน และในส่วนผลการประเมิน OIT ข้อ O27 - ข้อ O29  ข้อ O31 
- O38 และข้อ O42 - ข้อ O43  มีผลการประเมิน 100 คะแนน ซึ่งจะต้องรักษาระดับคะแนนและคอยปรับปรุง
อัพเดทข้อมูลให้แต่ละส่วนงานทราบเสมอ   

ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลสินปุน จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับเกี่ยวกับการปฏิบัติหน้าที่การใช้
จ่ายงบประมาณและทรัพย์สินของราชการ โดยยึดระเบียบปฏิบัติและกฎหมายที่เกี่ยวข้องรวมทั้งหลักการมีส่วนร่วม
ของประชาชน จึงควรดำเนินการดังนี้ 1) การปฏิบัติหน้าที่ จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับขั้นตอน ระยะเวลาและ 
ผู้รับผิดชอบในการให้บริการอย่างชัดเจน สร้างระบบการประเมินประสิทธิภาพการให้บริการของผู้มาติดต่อรับ
บริการ ณ จุดให้บริการได้โดยง่าย สะดวกและเป็นไปตามหลักการปกปิดความลับของผู้ให้ข้อมูล รวมทั้งก ำหนด 
มาตรการบริหารงานบุคคลและการพิจารณาให้คุณให้โทษตามหลักคุณธรรมและความสามารถ 2) การใช้ 
งบประมาณ จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลการใช้จ่ายงบประมาณแผนการจัดซื้อจัดจ้างหรื อการจัดหาพัสดุ รวมถึง 
กระบวนการเบิกจ่ายงบประมาณโดยเปิดเผยและพร้อมรับการตรวจสอบจากทุกภาคส่วน ตลอดจนการจัดทำ 
รายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณอย่างสม่ำเสมอ 3) การใช้อำนาจของผู้บริหารด้านการบริหารงานบุคคล จัดทำ 
รายละเอียดของตำแหน่งงาน ( job description) และเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างชัดเจนและเปิดเผย 
รวมทั้งการเปิดรับฟังความคิดเห็นของผู้ที่เกี่ยวข้องเพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 4) การใช้ทรัพย์สินของ 
ราชการ จัดทำคู่มือและระเบียบการใช้ทรัพย์สินของราชการ สร้างระบบการกำกับดูแลและติดตามตรวจสอบการ 
ยืม - คืน และการลงโทษอย่างเคร่งครัด 5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต มุ่งเสริมสร้างวัฒนธรรมการทำงานเพ่ือ
ประโยชน์สูงสุดของส่วนรวม มีจิตสาธารณะและพร้อมให้บริการประชาชนอย่างเต็มกำลังความสามารถ โดยจัดทำ
มาตรการการป้องกันและมีระบบการติดตามตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริตอย่างชัดเจนและเปิดเผยรวมทั้งการเปิด
ให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นและการติดตามตรวจสอบการทำงานของหน่วยงานได้โดยง่ายและ 
สะดวก ที่สำคัญ ต้องมีการพัฒนาทักษะ ความรู้ความสามารถของบุคลากรผู้ดูแลเว็บไซต์ของหน่วยงานในการ 
ปรับปรุงระบบให้ทันสมัยและมีการติดต่อสื่อสารผ่านเว็บไซต์ได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับ ข้อ  
E10 และ ข้อ E15 
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ส่วนที่ 2 การนำผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 

หัวข้อ วิธีการนำผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ 
ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

1. กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ 
 

      จ ัดทำคู ่ม ือ/แนวทางการปฏิบ ัต ิงานหรือการ
ให้บริการที่กำหนดผู้รับผิดชอบขั้นตอนและระยะเวลา
ให้ช ัดเจนและเผยแพร่คู ่ม ือ/แนวทางดังกล ่าวให้
ข้าราชการและเจ้าหน้าที่ทราบและยึดถือปฏิบัติสร้าง
ระบบการประเมินประสิทธิภาพการให้บริการของผู้มา
ติดต่อร ับบริการณจุดให้บร ิการได้โดยง่ายรวมทั้ง
กำหนดมาตรการบริหารงานบุคคลและการพิจารณาให้
คุณให้โทษตามหลักคุณธรรมและความสามารถ 
 

สำนักปลดั 

รายละเอียดขั้นตอนการดำเนินการ 
    1.จ ั ด ท ำ ค ู ่ ม ื อ / แ น วท า ง กา ร
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการที่กำหนด
ผู้รับผิดชอบขั้นตอนและระยะ เวลาให้
ชัดเจน 
     2. แจ้งเวียนให้บุคลากรภายในให้
รับทราบ  
      3.เผยแพร ่ จ ัดทำค ู ่ ม ือ /แนว
ทางการปฏิบัติงานลง ในช่องทางการ
ต ิดต ่อภายในหน ่วยงานท ุกชนิด 
ยกต ัวอย ่ าง เช ่น เว ็บไซต ์  บอร์ด
ประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 

 

1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567 

 

      จัดประชุมประจำเดือนเพื ่อสร้างกระบวนการ
ปรึกษาหารือระหว่างผู้บริหารและบุคลากรเพื่อร่วมกัน
ทบทวนปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานอย่างเป็น
ระบบ 

สำนักปลดั 

      1. จ ั ด ป ร ะ ช ุ ม เ พ ื ่ อ ส ร ้ า ง
กระบวนการปฏิบ ัต ิงานอย่างเป็น
ระบบในหน่วยงาน 
       2. นำปัญหาข้อเสนอแนะที่ได้
แจ ้ ง เ ว ี ยนให ้บ ุ คลากรภายในได้
รับทราบ 

1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567 

       ส ่งเสริมให้ผู ้ร ับบริการและประชาชนทั ่วไปมี   
ส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นหรือให้คำแนะนำใน
การพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพและมาตรฐานการ
ให้บรกิาร 

สำนักปลดั 

      1. จัดทำแบบประเมินความพึง
พอใจในการบริการของหน่วยงาน 
       2. เพิ ่มช่องทางการแสดงความ
คิดเห็น /ข้อเสนอแนะ ในช่องทางการ
ติดต่อทุกชนิด 

1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567 
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หัวข้อ วิธีการนำผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ 
ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

2. การให้บริการและระบบ E-Service  

▪     จัดทำช่องทางการติดต่อสอบถามข้อมูลให้มี
ลักษณะเป็นการสื่อสารสองทางและช่องทางการรับฟัง
ความคิดเห็นของผู้มาติดต่อหรือผู้รับบริการและพัฒนา
ระบบการให้บริการประชาชน ผ่านระบบฐานข้อมูล
SmartLaw ของกรมการปกครองซึ ่งเป็นระบบการ
บริหารงาน เรื่องร้องทุกข์ระบบงานสำนวน กฎหมาย 
และระบบสืบค้นกฎหมายเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงาน
ของเจ้าหน้าท่ีและเป็นประโยชน์ต่อประชาชนท่ัวไป 

สำนักปลดั 

1. ผู้บริหารกำหนดผู้รับผิดชอบ  
    2. จัดทำช่องทางการสื ่อสารให้
สะดวกและตอบสนองความต้องการ
แก่ผู้ที่มาใช้บริการ 

1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567 

3. ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

▪    พัฒนาวิธีการเข้าถึงช่องทางในการประชาสัมพันธ์  
ให้หลากหลายและมีประสิทธิภาพ(สะดวก/รวดเร็ว/ 
ตอบสนองในการแก้ไข)และส่งเสริมให้เจ้าหน้าที ่ที่
เกี่ยวข้องมีการเพิ่มพูนทักษะและความรู้เกี่ยวกับการ
ปฏิบัติงานอย่างสม่ำเสมอ 

สำนักปลดั 

     -  ม อบ ห ม า ย เ จ ้ า ห น ้ าท ี ่ ง า น
ประชาสัมพันธ์ดูแลเว็บไซต์หน่วยงาน 
Facebook แ ล ะ  Line Group 
ปร ับปร ุงข ้อม ูลให ้ม ีความทันสมัย 
เข ้าถ ึงได ้ง ่าย และเผยแพร่ข ้อมูล
ข่าวสารให้เป็นปัจจุบัน 
     - มอบหมาย เ จ ้ า หน ้ าท ี ่ ง า น
ประชาส ัมพ ันธ ์  ด ูแลช ่องทางการ
ประชาสัมพันธ์ เพื่อคอยตอบข้อติชม
ซักถามของประชาชน รวมถึงจัดการ
รับเร ื ่องร ้องเร ียนและคอยรายงาน
ความคืบหน้าให้รับทราบอย่างฉับไว 

1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567 
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หัวข้อ วิธีการนำผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
ผู้รับผิดชอบ/ ผู้ที่

เกี่ยวข้อง 
ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ 

ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

4. กระบวนการกำกับดูแลการใช้
ทรัพย์สินของราชการ 

▪    จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลสร้างการรับรู้แผนการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาวัสดุแผนการใช้จ่าย
งบประมาณรวมถึงการเบิกจ่ายงบประมาณอย่าง
เปิดเผยและพร้อมร ับการตรวจสอบทุกภาคส่วน
ตลอดจนการจัดทำรายงานผลอย่างสม่ำเสมอ 
 

งานพัสดุ/กองคลัง 

1. จัดทำคำสั่งมอบหมาย
หน่วยงาน/เจ้าหนา้ที่ท่ี

เกี่ยวข้องดำเนินการจดัทำ
แผนการดังกล่าว2. 

ประชาสมัพันธ์เผยแพร่ข้อมูล
เกี่ยวกับแผนการใช้จ่าย

งบประมาณการจดัซื้อจัดจ้าง
ประจำปผี่านทางช่องทางการ

ติดต่อของสำนักงานและ
ปรับปรุงข้อมูลอยูเ่สมอเพื่อให้

ประชาชนได้ทราบ 

1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 

2567 

5. กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการ
ใช้งบประมาณและการจัดซ้ือจัดจ้าง 

▪ ประชาสัมพันธ์สร้างความรูค้วามเข้าใจให้ บุคลากร
ภายในหน่วยงานทราบโดยทั่วกัน และเปดิโอกาสให้
บุคลากรเข้าไปมีส่วนร่วมใน กระบวนการจัดทำ
งบประมาณ▪จัดทำรายงานผลการจัดซื้อจดัจ้างให้เป็น 
ปัจจุบัน 

งานพัสดุ/กองคลัง 

1.จัดประชุมชี้แจงข้อมูลการ
ใช้จ่ายงบประมาณ แผนการ
จัดซื้อจัดจ้าง 2.รายงานผล
การจัดซื้อจดัจ้างหรือจดัหา
พัสดุให้ ผู้บริหารทราบทุก
เดือนสมำ่เสมอ 3.ประกาศ

เผยแพร่แผนและผลการจัดซื้อ
จัดจ้าง หรือแผนจัดหาพสัดุ

ทางเว็บไซต์หน่วยงานหรือ สื่อ
ออนไลน ์

1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 

2567 
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หัวข้อ วิธีการนำผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
ผู้รับผิดชอบ/ ผู้ที่

เกี่ยวข้อง 
ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ 

ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

6. กระบวนการควบคุมตรวจสอบการ
ใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 

▪    ประชาสัมพันธ์บุคลากรให้ทราบข้อมูลรายละเอียดของ
ตำแหน่งงาน(job description) และเกณฑ์การประเมินผล
การปฏิบัติงาน รวมทั ้งเปิดรับฟังความคิดเห็นของผู ้ที่
เกี่ยวข้อง เพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 

สำนักปลดั 

    1.จ ัดทำและดำเน ินการ
ตามนโยบายหรือแผนการ 
บริหารทรัพยากรบุคคลเช่น
การสรรหาและบรรจุ แต่งตั้ง
ข้าราชการแทนตำแหน่งว่าง
การปร ับปร ุ ง  การกำหนด
ตำแหน่งการทบทวนภารกิจ
ร ว ม ถ ึ ง ด ำ เ น ิ น ก า ร ต า ม
แผนพ ัฒนาบ ุ คลากรและ
หลักเกณฑ์ การส่งบุคลากรเขา้
รับการอบรม /ทุนการศึกษา  
     2.กำหนดหลักเกณฑ์การ
ประเมินผลการปฏิบัต ิ งาน
รายบุคคลที ่เชื ่อมโยงกับผล
การปฏิบัติงาน ขององค์กร  
    3.แจ ้งเว ียนให ้บ ุคลากร
ทราบข้อมูลรายละเอียดของ
ตำแหน่งงานและเกณฑ์การ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน 

1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567 
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หัวข้อ วิธีการนำผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
ผู้รับผิดชอบ/ ผู้ที่

เกี่ยวข้อง 
ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ 

ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

7. กลไกและมาตรการในการแก้ไข
และป้องกนัการทุจริตภายใน
หน่วยงาน 

▪   จ ัดทำมาตรการป ้องกันและมีระบบการติดตาม
ตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริตอย่างชัดเจน และเปิดเผย 
รวมทั้งนำผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทำงาน  
▪    จัดทำข้อมูล กิจกรรม/โครงการ ให้ครบถ้วน และ
สอดคล้องตามมาตรการ  
    ▪จัดทำมาตรการดำเนินการจัดการความเสี ่ยงการ
ทุจริตประจำปี 
 ▪    จัดให้มีการแต่งตั ้งคณะกรรมการขับเคลื ่อนเรื ่อง
จริยธรรม 

สำนักปลดั  

   1.ทำการว ิ เคราะห ์และ
ประเมินความเสี่ยงการ ทุจริต
พ ร ้ อ ม ก ำ ห น ด ม า ต ร ก า ร
ป ้องก ันการท ุจร ิตภาย ใน
หน่วยงานพร้อมเผยแพร่ให้
บุคลากรภายในรับทราบและ
ถือเป็นแนวปฏิบัติ 
   2.นำผลการวิเคราะห์ ITA
ปรับปรุงการปฏิบัติงานให้มี
ประสิทธิภาพยิ่งข้ึน  
    3. แต่งตั ้งคณะกรรมการ
ข ับเคล ื ่อนเร ื ่องจร ิยธรรม   
และจ ั ดทำมาตรฐานทา ง
จริยธรรม และDos & Don'ts 
เพื่อเผยแพร่ให้บุคลากรภายใน
ร ับทราบ และถ ือเป ็นแนว
ปฏิบัติ  
     4.จัดกิจกรรม/โครงการ
ฝึกอบรมสอดแทรกสาระด้าน
จริยธรรมของเจ้าหน้าท่ีของรัฐ 

1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567 
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ส่วนที่ ๓  การวิเคราะห์ข้อจำกัดของหน่วยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

 
 

จากการวิเคราะห์ดังกล่าว ในการจัดทำมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น องค์การบริหารส่วนตำบลสินปุน มีการวิเคราะห์ข้อจำกัดไว้ ดังนี้ 

1. เจ้าหน้าที่ดำเนินการมีภาระหน้าที่ในการปฏิบัติหน้าที่ในตำแหน่งของตนเองทำให้การดำเนินการ
ล่าช้า บุคลากรในหน่วยงานบางส่วนขาดการตระหนักถึงความสำคัญในการประเมิน และยังไม่มีความรู้ ความ
เข้าใจและ การรับรู้ในเจตนารมณ์และวัตถุประสงค์ของการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
 

2. การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสมีข้อคำถาม และการตอบแบบวัด O ที่เปลี่ยนแปลงอยู่ทุกปี     
ทำ ให้เจ้าหน้าที่ในการดำเนินขาดความรู้ ความเข้าใจในบางรายละเอียดของการประเมิน การประสานงานกับ
ส่วนงาน ต่างๆภายในสำนักงานเพื่อจัดเตรียมเอกสารข้อมูลการประเมินเป็นไปอย่างล้าช้าในบางส่วนเนื่องจาก
เจ้าหน้าที่ผู้มี ส่วนเกี่ยวข้องติดภาระกิจหน้าที่ของตนเองไม่สะดวกในการเตร ียมเอกสารข้อมูลได้อย่างรวดเร็ว 

 

 3. เจ้าหน้าที่ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในการเตรียมเอกสารข้อมูลในบางรายคำถามมีการเปลี่ยนแปลงบุคลากร 
(โอน / ย้าย) ทำให้ไม่มีความพร้อมในการรับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส  


